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Il Ministero delle imprese e del made in Italy, - entro sessanta giorni dalla
data di entrata in vigore della legge 160 ( 30/11/2024)- definisce di concerto
con il Ministero del lavoro e delle politiche sociali e sentiti l'INPS, l'INAIL e la
CNCE e di concerto con il Ministero dell'interno, i relativi protocolli operativi

Semplificare e accelerare le procedure delle Amministrazioni di:
❑ concessione e di erogazione degli incentivi per le imprese 
❑ rilascio di certificazioni funzionali ai controlli sui requisiti per l'accesso e la fruizione dei medesimi
Per l'accelerazione delle procedure di rilascio del DURC di cui al DM 30 gennaio 2015  nonché per consentire alle imprese 
di avviare, su base volontaria, la procedura di verifica della regolarità contributiva fino a quindici giorni in anticipo rispetto 
alla scadenza del predetto DURC.

Legge 27 ottobre 2023 n. 160 – articolo 8, co. 4 



64%

36%

Anno 2023

regolari automatici inviati in sede/altri esiti

Richieste pervenute 4.376.806

Regolari automatici 2.782.423 64%

Inviati in sede/altri esiti
1.594.383 36%



Esiti delle istruttorie effettuate 

in sede

1.594.383

Regolari senza invito 391.042 25% 

Regolari con invito 446.468 28%

Irregolari 653.931 41%

Non disponibili/Altri esiti 102.942 6%

Regolari senza invito Regolari con invito Irregolari Non disponibili/altri esiti



66%

34%

Anno 2024

regolari automatici inviati in sede/altri esiti

Richieste pervenute 2.309.933

Regolari automatici 1.522.333 66%

Inviati in sede/altri esiti
787.600 34%



Esiti delle istruttorie effettuate 

in sede

787.600

Regolari senza invito 180.680 23% 

Regolari con invito 236.123 30%

Irregolari 336.246 43%

Non disponibili/Altri esiti 34.551 4%

Regolari senza invito Regolari con invito Irregolari Non disponibili/altri esiti



Consente alla sede Inps di 
recuperare il ritardo nelle 

attività di normalizzazione della 
posizione contributiva, con 

particolare riguardo a quelle 
che presentano maggiore 

complessità

Consente all’azienda e al suo 
intermediario di effettuare la 
sistemazione dei flussi che 

presentano anomalie ovvero di 
attivare i processi di 

regolarizzazione delle omissioni 
contributive preordinate al 

rientro in bonis 

Promuove comportamenti 
trasparenti e responsabili tra 
l’Istituto, le aziende e i loro 

intermediari mediante 
l’attivazione di dinamiche di 

collaborazione proattiva per il 
miglioramento della qualità del 

servizio 
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La gestione anticipata delle situazioni di irregolarità destinate ad incidere potenzialmente sugli esiti 

delle verifiche di regolarità contributiva rilevate dal sistema Durc On Line. 



Incide in modo sostanziale sulla 
relazione con l’azienda e il suo 
intermediario: da sanzionatoria 

a consulenziale

Migliora la risposta del servizio 
Durc on line attraverso 
l’incremento degli esiti 

automatici delle verifiche

Ottimizza l’uso delle risorse 
riducendo le situazioni  di 
tensioni interne agli uffici
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Vantaggi
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Quali sono gli elementi chiave 

di questa nuova  modalità di lavoro



Delega Master

- La trasversalità della gestione del processo di regolarizzazione ha

richiesto l’introduzione di un sistema di “Delega Master” sull’intero

codice fiscale per consentire al titolare di posizioni contributive in più

Gestioni previdenziali la possibilità di individuare un unico

intermediario abilitato a consultare le evidenze presenti per ciascuna

di esse, attraverso una nuova modalità di gestione interattiva con

l’Istituto.

- La Delega Master non incide sul sistema delle deleghe operative sulle

singole posizioni contributive ma è abilitante solo su servizi specifici

caratterizzati dalla forte trasversalità per i quali è necessaria una

delega sull’intero codice fiscale.

caratterizzati da forte trasversalità

caratterizzati da forte trasversalità



Le fasi

FASE DI PRECARICAMENTO

centralizzato

interesserà le posizioni contributive per le quali esiste l’unicità di

intermediario art. 1, legge n. 12/79 in presenza:

A. della sola Gestione contributiva privata (UniEmens DM)
B. della Gestione contributiva privata (UniEmens DM) e di altra/e

Gestione/i

Il sistema invierà al soggetto contribuente e all’Intermediario apposite comunicazioni (E-Mail/Pec), che rendono noti:

❑ la registrazione negli archivi INPS della delega master

❑ i contenuti della delega master finalizzati a consentire la consultazione dell’esposizione debitoria e l’attivazione dei

processi di regolarizzazione

❑ la possibilità per il soggetto contribuente di revocare la delega master attraverso l’apposita funzionalità resa disponibile

sul portale Inps all’interno del sistema di «gestione deleghe»



Le fasi

FASE 1

interesserà le posizioni contributive per le quali NON esiste l’unicità

dell’intermediario in presenza:

❑ della Gestione contributiva privata (UniEmens DM) unitamente
a altra/e Gestione/i - (intermediari art. 1, legge n. 12/79)

❑ solo altra/e Gestione/i

L’attribuzione e la revoca della Delega Master sarà effettuata esclusivamente all’interno dell’apposito sistema di

«gestione deleghe»

❑dal Titolare o Rappresentante Legale o lavoratore autonomo o libero professionista

❑dall’Intermediario – Delegato 
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Quali sono gli elementi chiave 

di questa nuova  modalità di lavoro



Il PreDurc

DURC 

regolare in 

scadenza

Ricerca 

delegato 

master

Motore di 

individuazione 

DURC in 

scadenza.

Individuazione 

dei richiedenti

Invio notifica 

di scadenza

Predisposizione 

Ve.R.A e simula 

DURC

Possibilità di 

intervenire 

sulle 

irregolarità 

rilevate

Situazione 

debitoria 

completa

Opzione di 

modifica delle 

impostazioni di 

notifica

Invio con modalità 

definite e 

configurabili

Inserimento 

richiesta e rilascio 

Ticket.



Il PreDurc

- L’attivazione del processo di gestione interattiva dell’eventuale situazione di irregolarità prevede,

per i DURC regolari - automatici, forzati senza invito a regolarizzare e forzati con invito a

regolarizzare - l’invio all’intermediario, titolare di specifica delega master e accodato al Durc in

scadenza, di una apposita notifica, 30 o 15 giorni prima della scadenza del Durc on line

- La profilazione

- Un VE.R.A/SimulaDurc per la specifica azienda sarà inserito in automatico dal sistema e il ticket

generato sarà notificato al delegato master

Il durc on line prot. xxxxxx scadrà tra 30 giorni.

Per anticipare la gestione delle eventuali irregolarità che si sono prodotte nel corso del periodo della sua

validità, la invitiamo ad interrogare la procedura VeRA inserendo il ticket YYYYY in archivio. In caso di

presenza di situazioni a debito la preghiamo di contattare la sede Inps di riferimento o di operare con le

specifiche funzionalità disponibili sul portale dell’Istituto, al fine della loro sistemazione.



Ve.R.A. e 
SimulaDurc

❖ VE.R.A. Verifica regolarità aziendale - espone in dettaglio e puntualmente la natura del 
credito ed il suo stato per consentire alle aziende e ai loro intermediari di potere verificare 
previamente le situazioni di irregolarità in funzione di una generale esigenza di 
regolarizzazione (es. Rateazione; accesso alle procedure di regolazione della crisi e 
dell’insolvenza, etc.)

❖ Trasversalità sul codice fiscale e tutte le gestioni contributive

❖ Verifica in tempo reale

❖ SimulaDurc - Espone le situazioni di irregolarità con la medesima struttura dati resa 

disponibile nella sezione Ve.R.A. secondo le regole contenute nel DM 30 gennaio 2015
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Evoluzioni 

1. Il Fascicolo elettronico e il cassetto del contribuente sono stati adeguati, nella sezione
delle comunicazioni bidirezionali:

❑ L’oggetto «VERA – SIMULA DURC», di nuova istituzione, dovrà essere utilizzato per le interlocuzioni correlate alla sistemazione
anticipata della posizione contributiva .

❑ L’oggetto «Verifica Regolarità Contributiva – DURC , già «DURC», dovrà essere utilizzato per le interlocuzioni correlate al
procedimento di verifica effettuata con la procedura DURC on line.

2. La Piattaforma Unica della Regolarità Contributiva consente anche ai titolari/legali
rappresentanti e lavoratori autonomi di poter generare in autonomia un
VE.R.A./SimulaDurc

3. Anche gli utenti delle nostri sedi hanno la possibilità di visualizzare i ticket inseriti dai
delegati master, esattamente con la stessa rappresentazione grafica

Ultimi rilasci



Evoluzioni

Predisposizione di un sistema di 
comunicazione con la sede che possa 
indirizzare le attività dell’azienda e/o 

dell’intermediario necessarie alla 
sistemazione della posizione contributiva 

– Chat con prenotazione

Analisi puntuale che, per ogni rigo di 
credito, permetta  la gestione interattiva 

delle irregolarità  

Il ticket generato in automatico dal 
sistema PreDurc e quelli generati dai 

delegati master saranno notificati anche 
ai delegati di Gestione   e resi visibili agli 

operatori di sede

I delegati di Gestione avranno un accesso 
dedicato dove potranno visualizzare la 

situazione debitoria relativa ai ticket 
ricevuti e alla sola gestione per cui sono 

in possesso di delega



Milano 5 novembre 2024

GRAZIE A TUTTI PER L’ATTENZIONE E L’INTERESSE


