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dell’Ordine dei 
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con delibera n. 101 

del 14/07/2021

CAPO II
Doveri Generali

ART. 9
DOVERE DI 

COMPETENZA

COMMA 4 - È 
fatto, inoltre, obbligo al 
Consulente del Lavoro 

di curare la propria 
preparazione in 

conformità a quanto 
previsto dall’apposito 

Regolamento sulla 
Formazione Continua 

approvato dal Consiglio 
Nazionale.

Approvato con 
delibera n. 88 del 
15 giugno 2018 e 
modificato con 

delibera n. 331 del 
27 marzo 2020
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Crediti formativi
art. 6 regolamento 27.03.2020

Quanti = 50 nel biennio di cui 6 deontologici

Limite annuo = minimo 16 di cui 3 deontologici

Quando = Biennio 2023/24 

Modalità = il 40% dei crediti conseguito con modalità e-learning 



Come si leggono i crediti 
in piattaforma?

VALIDI 144 = 20 a 
distanza + 124 
(presenza + altro)
REALMENTE FATTI 
171 = 47 a distanza 
+124 (presenza + altro)



Posso chiedere 
l’innalzamento della 

percentuale da remoto?
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Come si conseguono 
i crediti formativi?

a) Partecipazione agli eventi formativi 
Art . 4  

b) Svolgimento di attività formative 
                       Art. 8

ATTENZIONE: se l’ente formatore è un CPO e 
organizza un evento da remoto, darà diritto ai crediti solo ai 
CdL della propria regione ma se l’evento è svolto in presenza i 
crediti vengono assegnati a prescindere dall’appartenenza 
regionale.
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Il programma formativo, nel quale si articola la formazione continua, deve avere ad 
oggetto le materie e le attività inerenti alla professione di Consulente del Lavoro, 
riportate nell’allegato 1, che risultano suddivise in sette macro aree (lettere A – G) 
all’interno delle quali si hanno ulteriori ripartizioni per singolo argomento.

A - ORDINAMENTO PROFESSIONALE E CODICE DEONTOLOGICO
B - ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DELLO STUDIO PROFESSIONALE
C - MATERIE GIURIDICHE
D – LEGISLAZIONE SOCIALE, PREVIDENZIALE E ASSISTENZIALE
E – DIRITTO TRIBUTARIO – PRIVATO – PUBBLICO E PENALE
F - MATERIE ECONOMICO AZIENDALI
G - MEDIAZIONE CIVILE E COMMERCIALE 

Quali materie devono essere trattate
per far sì che l’evento dia diritto ai crediti?
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L’ente formativo ha tempo 30 giorni per 
caricare in piattaforma i crediti, solo dopo 
questo arco temporale proviamo a 
contattare l’ente formatore.

Spesso non vedo subito i crediti formativi
caricati in piattaforma, come mai?
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Webinar è a tutti gli effetti gestito come un evento in presenza = i crediti 
verranno caricati dall’ente formatore e si troveranno entro 30 giorni, dalla fine 
dell’evento, direttamente in piattaforma.

E-learning, prevede il rilascio di un attastato alla fine del corso che dev’essere 
caricato in piattaforma, direttamente dl Consulente, per il riconoscimento dei 
crediti formativi, senza il caricamento, ai fini della formazione continua 
obbligatoria, è come se non fosse stato seguito.

In termini di riconoscimento dei crediti che 
differenza c’è tra un webinar e un e-learning?
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      gli eventi organizzati da Università, 
Pubbliche Amministrazioni, comprese le rispettive diramazioni territoriali sono da 
considerarsi «enti accreditati di diritto» per cui rilasciano crediti anche se non sono 
presenti nella piattaforma nazionale, ovviamente se le materie trattate sono quelle 
previste dal regolamento della formazione continua obbligatoria (allegato 1). 

Se un evento formativo non lo trovo in piattaforma è 
valido ai fini della formazione continua?

Tendenzialmente



Quali sono le altre attività 
formative?

A questa attività è assimilata 
l’attività di insegnamento che il 

professionista affidatario 
svolge nei confronti del 

proprio tirocinante – SOLO 10 
crediti per biennio

SOLO questa tipologia di 
attività può essere riconosciuta 

utile ai fini della formazione 
continua 
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Posso svolgere tutta la formazione continua 
solo svolgendo le altre attività?
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I crediti per le altre attività formative li trovo 
direttamente in piattaforma?
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Seguo un corso organizzato da un diverso ordine 
professionale ad esempio i commercialisti, i crediti 

sono validi?
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Cosa succede se 
non bastano i crediti?

Art. 20 - Dichiarazioni dell’iscritto e verifiche del Consiglio Provinciale

1. Entro il mese di febbraio successivo alla fine del biennio formativo, ogni 
Consulente del Lavoro è tenuto a verificare che, dall’apposita piattaforma 
informatica, risulti la propria regolarità ai fini dell’assolvimento dell’obbligo 
formativo. Nel caso in cui rilevi che i propri crediti maturati risultino in misura 
inferiore a quella prevista dall’articolo 6, comma 3, il Consulente del Lavoro deve 
presentare al Consiglio Provinciale al cui albo è iscritto una dichiarazione che attesti 
la formazione continua svolta in conformità al presente regolamento. Entro lo stesso 
termine il Consulente del Lavoro che intenda avvalersi della facoltà di cui all’articolo 6, comma 6, 
del presente regolamento, dovrà presentare al Consiglio Provinciale idonea richiesta.
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Ogni Consulente del Lavoro può 
beneficiare, nel biennio (2023-2024), di un 
debito formativo per un massimo di 9 
crediti, i quali dovranno essere recuperati 
nei primi sei mesi del biennio successivo, 
entro 30 giugno 2025.
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Come posso spostare i crediti 
da un biennio all’altro?
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Il Cdl inoltra una istanza, il 
Consiglio Provinciale riceve una 
mail di alert e a seguito della 
relativa istruttoria potrà, accettare 
o rifiutare le relative richieste.
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Entro E NON OLTRE lo stesso 
termine (fine febbraio successivo al termine 
del biennio di riferimento) il Consulente del 
Lavoro che si trovi in uno dei casi previsti dal 
regolamento per il riproporzionamento dei 
crediti, dovrà inoltrare apposita istanza, 
adeguatamente documentata,  al Consiglio 
Provinciale nel quale risulta iscritto.



Quando posso chiedere il riproporzionamento?
art. 21 regolamento 27.03.2020

1. Nei casi di malattia (*), infortunio, inabilità 
temporanea, disabilità o invalidità, compimento del 
settantesimo anno di età, servizio civile, richiamo alle 
armi, volontariato e periodi di servizio presso la 
protezione civile, soccorso alpino e speleologico, il 
Consiglio Provinciale, su richiesta dell’iscritto, 
riproporziona i crediti da conseguire tenendo conto delle 
motivazioni indicate e della documentazione prodotta 
dall’interessato. 

N.B.: Questo tipo di richiesta va 
presentata una sola volta ed è 
valevole per tutti i bienni a 
seguire, a meno che modifiche al 
regolamento della formazione 
cambino la situazione attuale



(*)



(*)
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2. Nel caso di maternità, dei congedi e diritti relativi alla paternità, i 
crediti da conseguire vengono rideterminati considerando quale 
intervallo di impedimento formativo il periodo che decorre da tre mesi 
antecedenti la data del parto e il compimento dell’anno di età del 
bambino. Nel caso di affidamento o adozione i crediti da conseguire 
vengono rideterminati per il periodo di un anno dall'ingresso del minore 
nel nucleo familiare. Negli altri casi, i crediti verranno riproporzionati in 
dodicesimi, in base alla durata dell’impedimento. 

Quando posso chiedere il riproporzionamento?
art. 21 regolamento 27.03.2020
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Il Consiglio Provinciale, su richiesta del Consulente del 
Lavoro interessato, può riproporzionarne in parte 
l’obbligo formativo nei seguenti casi:
a) assistenza prestata ai sensi della legge n. 104/1992; 
b) altri casi di documentato impedimento derivante da 
accertate cause oggettive di forza maggiore. 

Cosa succede dopo che ho chiesto il 
riproporzionamento?
art. 21 regolamento 27.03.2020
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In base al vigente regolamento, in nessun caso il 
riproporzionamento dei crediti formativi può 
divenire esonero.

Posso avere un riproporzionamento a zero?
art. 21 regolamento 27.03.2020
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Come previsto dall’art. 6 del vigente regolamento, la 
percentuale di crediti formativi che possono essere 
maturati con modalità a distanza «su richiesta motivata 
dell’iscritto o per motivi di carattere generale, il Consiglio 
Provinciale può autorizzare una percentuale superiore».

La percentuale di crediti a distanza può essere 
innalzata?
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Come richiedo il riproporzionamento?
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Se sono un nuovo iscritto devo fare richiesta di 
riproporzionamento al Consiglio dell’Ordine?



I crediti, come 
si leggono in 
piattaforma?



I crediti, come 
si leggono in 
piattaforma?
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I crediti a debito, dove lì trovo in 
piattaforma?
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In caso di difficoltà di accesso e modifica credenziali, 
contattare la Fondazione Studi a info@consulentidellavoro.it, 
oppure allo 06/5964901.

Se ho difficoltà di accesso alla 
piattaforma a chi mi devo rivolgere?

mailto:info@consulentidellavoro.it
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